Redes para la convivencia,
COSTA RICA comunidades sin miedo

(MDGF-1961-)

'MDGIF

MDG ACHIEVEMENT FUND

Presupuesto Total: USD3,000,000

UN-HABITAT: 582,080 UNESCO: 492,200

UNICEF: 810,418 UNDP: 1,115,302

Ministerio de Justicia; Ministerio de Gobernacion, Policia y Seguridad Publica; Ministerio de
Educacion, Patronato Nacional de la Infancia; Instituto Mixto de Ayuda Social; Instituto Nacional
de Aprendizaje; Instituto Costarricense de Drogas; Escuela Nacional de Policia, Instituto Nacional
de las Mujeres; Ministerio de Planificacion Econémica, Direccién de Desarrollo de la Comunidad;
Municipalidad de Santa Cruz; Municipalidad de Aguirre; Municipalidad de San José;
Municipalidad de Desamparados; Municipalidad de Heredia; Municipalidad de Montes de Oca;
Municipalidad de Moravia; Municipalidad de Los Chiles; Municipalidad de Limon; Fundacién
Accién Joven; Fundacion Costa Rica- Canada; y Fundacion Procal.

Presupuesto por Agencia:

Entidades gubernamentales
participantes:

Fecha de inicio: Junio 02, 2009

Fecha de fin: Junio 02, 2012

Extensidn:

Desembolsos: Primer Desembolso Junio 02, 2009 UsD1,072,197
Segundo Desembolso: Noviembre 23, 2010 USD1,3373,325
Tercer Desembolso:

La propuesta pretende mejorar el indice de Seguridad Cantonal en nueve de los cantones mas
inseguros para que se conviertan en comunidades sin miedo, gracias a la disminucion
simultanea de la violencia y el temor. Esta orientada a forjar redes para la convivencia pacifica,
capaces de impulsar acciones de prevencion de la violencia y promocion de la paz. Se partira de
la articulacion de tres instituciones estatales —los Ministerios de Justicia, Seguridad y Educacion-,
para consolidar una red interinstitucional de trabajo cantonal, a la que se sumara a los gobiernos
locales, organizaciones sociales y sector privado. Se fortaleceran las capacidades locales para la
Prevencion de la Violencia y Promocion de la Paz, en linea con el “Plan Nacional de Prevencion
de la Violencia y la Promocién de la Paz Social: Un Pais Sin Miedo”, la promocion de la
educacion, la creacion de capacidades para el didlogo y la ampliacién de opciones de recreacion
para mujeres y hombres entre los 12 y 24 afios

Resumen:

Resultados:

e Fortalecidas las capacidades institucionales y locales
para la Prevencion de la Violencia, Promocién de la Paz y
de la Seguridad Ciudadana (PVPPSC) y la mejora del
indice de Seguridad Ciudadana (ISC) en nueve cantones

del pais.
*

e Favorecida la creaciéon de oportunidades de educacion y SAN JOSE
recreacion, ambientes protectores, espacios seguros y
habitos saludables para las nifias, nifios, adolescentes y
jovenes.

e Ampliadas las habilidades y la disposicion al dialogo y la
capacidad de resolver conflictos en los cantones
seleccionados.

Regiones de Intervencion: San José, Desamparados, Moravia, Montes de Oca, Los Chiles, Santa Cruz, Limén, Aguirre, San

José y Heredia.

ODMs MDG1: TG1.A, TG1.B; MDG2: TG2.D, MDG3: TG3.B
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Beneficiarios a la fecha:

Directos Indirectos

e No. Instituciones nd nd
e No. Mujeres nd nd
e No.Hombres nd 519.162
e No. Grupos étnicos nd 520.043
Estado: Retrasado
e El programa presenta un ritmo lento de implementacion financiera, pero se han dado importantes
avances a nivel sustantivo.
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Principales logros:

(por resultado)

R1. Fortalecidas las capacidades institucionales y locales para la Prevencion de la Violencia

Elaboracién del Plan Nacional de Prevencion de la Violencia, Promocion de la Paz y de la
Seguridad Ciudadana. A través de la POLSEPAZ el PC ha logrado que el Gobierno adopte el
modelo de gestién implementado por la ventana, se tome en cuenta lo local y que se promuevan
las redes de convivencia.

Se ha realizado la promocion de la nueva ley de armas.
Se han celebrado diferentes festivales de Paz.
Generacion de informacion:

Levantamiento de informacién relevante sobre actores relevantes y de servicios disponibles, y
encuestas de victimizacion. Se han realizado 13 diagnésticos distritales y 9 cantonales. Se esta
trabajando en el mapeo georeferenciado de actores y en la encuesta de victimizacion.

Capacitaciones:

Formacion y sensibilizaciéon de docentes y 124 funcionarios de los 9 cantones en temas de
promocion de cultura de paz.

Se ha disefiado y elaborado el material didactico que forma parte del programa de formacion a
docentes y funcionarios

Se ha capacitado a docentes y policias en asuntos de prevencion.
Redes para la Convivencia Pacifica con participacién de instituciones estatales
9 redes cantonales para la convivencia pacifica creadas y/o fortalecidas en los 9 cantones.

Hay avances en la constitucién de la red nacional

R2. Favorecida la creacién de oportunidades de educacién y recreacién

Incidencia politica en materia de nifiez y adolescencia:

Agenda de nifiez y adolescencia con enfoque de prevencion de la violencia promocionada en 9
cantones

El PC ha impulsado la Reforma legislativa, apoyo al plan y ratificacion de Derechos del Nifio.
Creacion de comités tutelares de los Derechos de NNJ

El PC ha impulsado Plan Nacional de Convivencia el Programa del MEP "El cole en nuestras
manos" .

Disefiada estrategia de reinsercion educativa.

El PC ha identificado formas de violencia e inventarios de actores que trabajan en pro de la

18-Oct-11

Page2



R3.

proteccién de los derechos de la nifiez. Asi mismo, ha implementado planes para atacar las
causas tales como ferias, proyectos comunitarios, escuelas de padres, los cuales apuntan a la
dindmica de cada comunidad.

Nueve cantones han habilitado y recuperado al menos un espacio publico para la recreacion
y la convivencia ciudadana y/o mejorado un servicio publico, relevantes para la PVPPSC.

Ampliadas oportunidades de recreacion, arte y deporte en 5 distritos prioritarios. Por ejemplo
se realiz6 el Festival de las artes con 20 Colegios de 9 cantones: "el cole" arte en funcién de
cOmo aprovechar espacios para prevenir violencia

Fortalecidos mecanismos RAC en 6 cantones, a través de la apertura de Casas de Justicia (San
José, Limén, Desamparados, Montes de Oca, Heredia y Santa Cruz).

Ampliadas las capacidades de dialogo y resolucién de conflictos.

Casas de Justicia. Se han creado Casas de Justicia en Santa Cruz, San José, Desamparados y
Heredia. Falta Limén (por inaugurarse), y Moravia, y Aguirre y Los Chiles.

Fortalecimiento institucional para resolucién de conflictos:

Encuentros de lideres estudiantiles que han favorecido el intercambio de experiencias y el
dialogo con jerarcas del Ministerio de Educacion y del Ministerio de Justicia

Contratacion del proyecto “Resolucion Alterna de Conflictos entre pares en Centros Educativos”
con la participacion conjunta del Ministerio de Educacién y el Vice ministerio de Justicia y Paz,
con el acompafiamiento de UNICEF

Taller de formacién en radio “TICs en la Prevencion de la Violencia”. 28 jovenes de las
comunidades de Desamparados, Los Chiles, San Pedro, Limén, Heredia, San José, Upala,
Cartago y Guanacaste se capacitaron en el taller de formacion en radio.

Promocién de valores para la convivencia democratica: talleres de radio que apuntan a
campafias locales en el marco del PC.

Valoracion sobre la inclusion de la perspectiva de género en el PC y sus herramientas de gestion (ejemplo):

Aunque no existe una estrategia de género transversal, se han realizado actividades interesantes como las actividades con la
poblacién femenina de las cantones de Santa Cruz, Montes de Oca y Heredia. En Santa Cruz las auditorias de género

permitieron la identificacién de espacios inseguros y las carencias de servicios en el casco central de la ciudad; En Montes de Oca
se realizé una Caminata Exploratoria de Seguridad con un grupo de mujeres.

Observaciones

Declaraciéon de Paris

Liderazgo de la/s institucion/es nacional/local:

El nivel de apropiacion y liderazgo nacional y local es muy elevado. La Unidad de Coordinacion
se asienta en la contraparte nacional.

La pertinencia del programa es muy elevada, y el apoyo del gobierno es muy importante,
representando uno de los proyectos mas importantes del Viceministerio de Paz. El
mantenimiento del mismo partido politico tras las elecciones ha favorecido la continuacion del
programa tal y como estaba planificado.

En el nivel local el apropiamiento y participacion en el PC. Ha habido cambio de gobierno en 4
cantones. Hubo consulta y socializacién en todas las regiones pero no una participaciéon decisiva
en el disefio. Este aspecto fue resefiado tanto en el informe de mision del Secretariado en
octubre 2010, como en la evaluacion intermedia en marzo 2011. El programa esta haciendo
esfuerzos por mejorar la apropiacién por parte de las nuevas autoridades de los nueve cantones
(Los Chiles, Limén, Moravia y Aguirre cambiaron alcaldes tras las elecciones de diciembre 2010).

Involucramiento de la sociedad civil y ciudadania:

Las organizaciones de la sociedad civil y personas clave en las comunidades se han integrado
progresivamente al Programa, y han contribuido en los comités organizadores de las actividades
cantonales. No son sélo beneficiarios sino socios esenciales para garantizar la continuidad de las
iniciativas.

Alianzas:

Gobiernos municipales y oficiales de policia en 9 cantones (San José, Desamparados Moravia,
Los Chiles, Santa Cruz, Aguirre, Montes de Oca, Heredia, Limon), integrados en la elaboracion
de planes locales y con apoyo técnico para mejorar su planificacién de acciones comunitarias, en
linea con los ODMy el PC.
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Consejo Regional de Desarrollo de la Provincia de Limén (COREDES-PROLI), Consejo Técnico
de Fuerzas Vivas de Moravia (CTFV), Red Inter-Institucional de Los Chiles (RIOCH), Comité
Cantonal de Coordinacién Interinstitucional (CCCIl) de Aguirre, CCCl de Desamparados,
Comisiéon de Prevencion del Delito y la Violencia "Sembrando Paz en Hospital" distrito de
Hospital (San José), Comité de Seguridad de Barrio Chorotega (Santa Cruz), Asociaciones de
Desarrollo de las comunidades directamente involucradas. Estos agentes locales se integran en
la elaboracion de planes locales, aportando a la definicion de lineas de accién y su posterior
desarrollo.

e Sector privado: Asociacién de Empresarios para el Desarrollo (AED), para el proyecto de La
Peregrina-Leén Xl (recuperacion barrial y apertura de delegacién policial); G-10 (Grupo de
Seguridad de las diez mayores empresas del pais) para trabajo en Pavas y Limén en la
generacion de redes de prevencion de

Armonizacion y alineamiento:

e EI PC apoya la Politica Nacional Integral y Sostenible de Seguridad Ciudadana y Promocion de
la Paz (Polsepaz) para consolidar la vision politica del pais con énfasis en la prevencion junto
con el Ministerio de Seguridad; el disefio y formulacion de un Plan Nacional de Convivencia junto
con el Ministerio de Educacién Publica.

e La ventana de Paz ha aportado recursos que permiten una mayor cobertura de la accion
institucional, ha transferido metodologias y capacitaciones especializadas muy valoradas en un
sector con grandes limitaciones presupuestales, se ha avanzado en la homologacién de términos
y en la adopcién institucional de los conceptos y principios de prevencion

Elementos innovadores en rendicién de cuentas:

Unidos en la Accién

Elementos innovadores en armonizacion de procedimientos y de gestién:

Se han hecho esfuerzos por realizar tareas analiticas conjuntas y mejorar el flujo de informacién entre
los actores, pero no se han desarrollado procesos innovadores de armonizacion de procedimientos.

Rol de la OCR y sinergias con otros PCs:

La OCR ha tenido un rol muy importante tanto a nivel de coordinacion entre PCs y de desarrollo de
una visién estratégica comun, como a nivel de intermediacién politica y de interlocucién con el
Secretariado del FODM. Por otra parte ha establecido una unidad de monitoreo y evaluacion que le
da seguimiento a los avances de los programas y los apoya en el andlisis de los progresos. También
cuenta con un punto focal para comunicacion e incidencia que ha impulsado una visién comun al
respecto para los tres programas conjuntos del pais.

En términos de sinergias con otros PCs, la OCR desarrollé una estrategia de convergencia que ha
ayudado a identificar puntos de colaboracion entre programas: espacios de encuentro interagencial,
como la propuesta de incubacién de empresas en el Parque La Libertad (Programas de Cultura y
JEM) y la asistencia técnica al Comité Cantonal de Coordinacion Interinstitucional de Desamparados,
para la elaboracién del plan estratégico (PC Paz y JEM).

Coordinacion interagencial:

e Los principales retos encontrados han sido formalizar los mecanismos e instrumentos que
permitan la articulacidn interinstitucional y asegurar el flujo de informacién entre todos los
actores.

e El mayor reto de coordinacion y complementariedad se da a nivel local, para lo que es esencial
crear mecanismos comunitarios en todos los cantones de intervencion. El fortalecimiento de las
instituciones locales como ejes articuladores también ha resultado clave para mejorar la
interagencialidad.

e Elrol del coordinador ha sido un factor clave de eficiencia para el PC.

Sostenibilidad (acciones
concretas y estrategias de
asociacion)

Plan de sostenibilidad: no

e La debilidad del régimen municipal amenaza también la sostenibilidad de las acciones en
algunos cantones por lo que el Programa esta desarrollando diferentes procesos que permitan
incluir a otros actores claves en el ambito cantonal.

Elementos de sostenibilidad:
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Presentacion del PC a las nuevas autoridades municipales electas en diciembre 2010.
Establecimiento de grupos de tres cantones con responsabilidad de una agencia/institucion.

Articulacién con redes locales ya existentes.

Escalabilidad e innovacién

El proyecto es tan innovador como arriesgado, y su sostenibilidad depende mucho de conseguir un
nivel de apropiacion y liderazgo a nivel local, asi como el acompafiamiento de un proceso de
descentralizacién que avale y apuntale las iniciativas que se estan promoviendo. Existe un cierto
riesgo de dispersion de esfuerzos por la diversidad de acciones y cobertura geografica. La
articulacién y coordinacion entre la multiplicidad de actores es también uno de los retos que enfrenta
el programa.

Segun los hallazgos de la evaluacion intermedia el efecto multiplicador de los resultados no es claro y
requiere una mejor orientacién en cémo se va a lograr replicar el modelo y sus procesos.

Factores externos/ acciones
de mitigacion

Elecciones generales 2010

El aumento continuo de la inseguridad ciudadana esta implicando el reforzamiento de una visién
represiva para garantizar la seguridad. Esto supone un contrapunto al enfoque de prevencion y
convivencia por el que aboga el Programa.

La debilidad del régimen municipal también se transparenta en la escasez de recursos, dado que
las transferencias del gobierno central al municipal todavia no se concretan.

Comunicacion e incidencia

Plan C&l: si

La estrategia de comunicacion para el Programa Conjunto “Redes para la Convivencia,
Comunidades sin Miedo” es una herramienta que contribuye al logro de los objetivos del
Programa y busca posicionarlo ante publicos estratégicos, basandose en una comprension de
promocién y comunicacion que se centra en la participacion ciudadana, el empoderamiento y la
influencia politica, mas que sobre los usos convencionales de la comunicacion como meros
métodos de difusion de informacion.

Su objetivo es promover por medio de la comunicacion los temas claves relacionados el
Programa Conjunto con el fin de mostrar los impactos y beneficios de cada uno de ellos en los
cantones de Santa Cruz, Aguirre, San José, Heredia, Desamparados, Moravia, San Pedro, Los
Chiles y Limon.

Para esto la estrategia contempla acciones para incidir en la promocion de acciones comunitarias
relacionadas con la construccién de una cultura de prevencion de la violencia y la promocion de
la paz, divulgar y promocionar las oportunidades que impulsa el PC en educacion y recreacion,
informar a las comunidades de los servicios que brindan las casas de justicia, disefiar, validar y
ejecutar campafias de comunicacion que promuevan los resultados del Programa Conjunto y
sensibilizar y visibilizar el Programa Conjunto y su papel en el logro de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio.

Dentro de su publico meta esta el nivel local que incluye la comunidad en general, los medios de
comunicacién local y nacional y las instituciones publicas y organismos internacionales
participantes del Programa Conjunto.

Seguimiento y Evaluacion

Costa Rica ha creado una Unidad de Coordinacion y Monitoreo (UCM) que bajo la supervision de
la OCR, cumple la funcién de “brindar apoyo al CTA,” y es responsable del “monitoreo y apoyo
en la ejecucién coordinada de los componentes del PC” para las cuatro ventanas del F-ODM en
el pais. Esta unidad busca no sélo “la coordinacion de acciones, sino que promueva la creaciéon
de bases de conocimiento compartidas, y con ello (busca) incidir sustantivamente en el
aseguramiento de la sostenibilidad futura de los resultados de los cuatro Programas Conjuntos
que se encuentran en ejecucion.”

El sistema de seguimiento de avances del programa, presentaba algunas debilidades como fue
sefialado durante la evaluacion intermedia. El plan de mejora derivado incluye medidas
relacionadas con la calidad de los indicadores y el sistema de retroalimentacion para la toma de
decisiones.

Misiones de seguimiento del
Secretariado:

Fechas: octubre 2009, octubre 2010 Miembro/s: Jose Antonio Gonzalez, Regina

Gallego

Evaluacién de medio término:

Evaluador/a: Oscar Huertas

Periodo: marzo, 2011
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Informe de evaluacion/plan de mejora: link

Page6

18-Oct-11



