Fortaleciendo Capacidades con el
Pueblo Mam para la Gobernabilidad

'MDGIF

GUATEMALA Econdmica en Aguay Saneamiento

(MDGF-1917-) MDG ACHIEVEMENT FUND
Presupuesto total: USD5,949,000

UNFPA: 414,090 FAO: 1,294,700

Presupuesto por agencia: UNICEF: 1,177,000 PAHO: 1,359,863

UNDP: 1,703,347

Entidades gubernamentales MANCUERNA, SEGEPLAN.
participantes:

Fecha de inicio: Septiembre 03, 2009

Fecha de fin: Septiembre 03, 2012

Extensién:

Desembolsos: Primer Desembolso: Agosto 31, 2009 UsD1,927,721

Segundo Desembolso:

Tercer Desembolso:

El Programa Conjunto apoya el cumplimiento de los ODM, por medio de intervenciones para el
manejo integral del agua en zonas urbanas y rurales de la Region Mam en Guatemala. Prevé
revalorar el rol y aporte de las comunidades mames en el disefio e implementacion las intervenciones
publicas de Gobierno, por medio del dialogo y propiciando una gestiéon de los servicios publicos que
contribuya a garantizar la ampliacion de la cobertura y el acceso al agua y al saneamiento, pero que
también fomente la existencia del recurso y su disposicion final adecuada. Por otro lado, prevé
fortalecer a los Gobiernos locales, sobre todo a los 6rganos mancomunados para lograr una efectiva
gestiobn econdmica. Articulado en tres escalas — local, nacional e internacional— apunta también a
lograr resultados en tres areas, coincidentes con los compromisos asumidos por los Gobiernos en la
Declaracién del Milenio en el afio 2000: desarrollo productivo rural, gobernabilidad y lucha contra la
exclusién social.

Resumen:

Resultados:

e Las politicas y normativas sectoriales para el uso del agua
(consumo humano y riego) y saneamiento, han sido definidas y
promovidas en conjunto por la SEGEPLAN, las instituciones
rectoras y los Gobiernos locales de la MANCUERNA.

e La mejora en las capacidades de los gobiernos municipales de
la MANCUERNA vy de la sociedad civil, en especial del pueblo
Mam, permiten la gestion efectiva y sostenible de los servicios
de agua (consumo humano y riego) y saneamiento.

e RESULTADO 3: Las experiencias y lecciones aprendidas de la
gestion publica, privada y publico-privada del agua y el *GUATEMALA
saneamiento, se han recopilado y documentado para transferir
conocimientos que permitan su replicabilidad, asi como, el
enriquecimiento de las politicas publicas..

Regiones de Intervencion: Departamentos de San Marcos y Quetzaltenango.
ODMs MDG?7 :T7A, 7C.
Coordinador de Proyecto: Marco Morales OCR Punto Focal: Carmen Gonzalez
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Beneficiarios a la fecha: Directos Indirectos

e No. Instituciones 27

e No. Mujeres 4782 4782
e No.Hombres 5367 5367
e No. Grupos étnicos 2067 nd
Estatus Retrasado

Ha habido grandes retrasos en el primer afio de ejecucion debido a varios factores tanto internos
como externos. De caracter interno destacan la tardanza en la contratacion del personal necesario
para la implementacién, asi como la debilidad en el liderazgo del programa. Por otra parte factores
externos como la Tormenta Agatha y la erupcion del Volcan de Pacaya también han afectado.

El Secretariado solicité en su ultima misién en diciembre 2010 un replanteamiento del programa para
solucionar los problemas de atrasos, debilidades del disefio, fragmentacién de acciones, debilidad en
el liderazgo y coordinacién del programa. Este replanteamiento fue finalizado en mayo y aprobado en

julio.
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Principales logros: R1. Las politicas y normativas sectoriales para el uso del agua

(por resultado) e Se desarrollaron 2 talleres para divulgacion de leyes y acuerdos ministeriales sobre la normativa

del programa de la vigilancia de los sistemas de agua y saneamiento y un taller sobre métodos
de cloracidn del agua para personal técnico de las areas de Salud San Marcos, Quetzaltenango,
a autoridades de las municipalidades de MANCUERNA y personal técnico de la Mancuerna.

e Actualizacion y disefio de 2 politicas nacionales (la Politica y Estrategia Nacional del Agua y
Politica Nacional de Agua Potable y Saneamiento)

e Se ha fortalecido a 2 unidades del Ministerio de Salud entre ellas: Departamento de Salud y
Ambiente y La Unidad Especial de Ejecucién Administrativa para el Control de Agua Potable y
Saneamiento vinculadas directamente al tema de normativa y vigilancia.

R2. La mejora en las capacidades de los gobiernos municipales de la MANCUERNA

e En los municipios de la MANCUERNA se avanzé en la actualizacion de las 8 politicas hidricas
municipales consultadas y retroalimentadas en un primer momento en los COMUDES de cada
municipio y se esta construyendo la Politica Hidrica Territorial Mancomunada.

e Se entregaron laboratorios portatiles, refrigeradora e insumos para la vigilancia de la calidad del
agua en las areas de salud de San Marcos y Quetzaltenango. Se dot6é de equipo de oficina al
area de salud de San marcos, consistente en equipo de computo, una camara fotografica.

e Se desarrollaron 5 talleres de sensibilizacion a autoridades lideres comunales y comerciantes,
sobre el manejo de los residuos sélidos en la cabecera municipal de San Pedro Sacatepéquez

e Enla busqueda de sostenibilidad de los servicios APS, se realizaron capacitaciones en el marco
de en la importancia del pago por dichos servicios de agua para consumo humano;

e Se establecieron y fortalecieron viveros forestales en 3 municipios de la MANCUERNA para
mejorar la capacidad productiva y cobertura forestal en Esquipulas Palo Gordo, San Martin y
Palestina de los Altos.

e Se apoyo la formacion de 20 Inspectores en Saneamiento por medio del diplomado que impartio
el programa GIRESOL/MARN (Gestion Integrada de Residuos Sélidos) para que puedan
asesorar a COMUDES, COCODES y Municipalidades.
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Valoracién sobre la inclusion de la perspectiva de género en el PC y sus herramientas de gestion (ejemplo):

Los informes no presentan grandes avances en el empoderamiento y participacion de la mujer, jévenes y pueblos indigenas ni sobre
medidas para tomar en cuenta aspectos diferenciados en funcién del sexo y etnia de la poblacion involucrada.

Observaciones

Declaraciéon de Paris

Liderazgo de la/s institucion/es nacional/local:

e Aunque el programa entra dentro de las prioridades nacionales, el gobierno esta atravesando
problemas de liquidez debido a la baja recaudacién de los impuestos por la crisis econémica.
Esta situacion, en el caso de SEGEPLAN, El Gabinete Especifico del Agua, ha impedido que
estas instituciones cuenten con mas funcionarios para el seguimiento de los PCs. Dejando el
liderazgo del programa muy debilitado .

e El nivel de apropiacién a nivel de mancomunidad era muy débil. A través del proceso de
replanifcacion se ha reforzado el liderazgo local, apostando por la Mancomunidad de la
MANCUERNA como entidad de coordinacion regional.

Involucramiento de la sociedad civil y ciudadania:

Armonizacion y alineamiento:

El programa esté fuertemente alineado con las politicas y prioridades nacionales, en particular con la
Estrategia Nacional de Gestién Integral de Recursos Hidricos, el Plan Nacional de Agua y
Saneamiento 2008-11 y las politicas de descentralizacién y participacion ciudadana. Ademas hay
plena alineacion entre los resultados del PC y la vision y objetivos de la MANCUERNA.

Elementos innovadores en rendicién de cuentas:

Unidos en la Accién

Elementos innovadores en armonizacion de procedimientos y de gestién:

Rol de la OCR y sinergias con otros PCs:

Coordinacion interagencial:

El programa se caracteriza por una alta fragmentacion de las acciones de las agencias y instituciones
de gobierno, diferentes ritmos de implementacién, desconexidn entre intervencion local y nacional y la
falta de coordinacion con los PCs F-ODM que se estan implementando en el pais.

La exigencia de una coordinacion mas fuerte y efectiva ha sido abordada en el proceso de redisefio
del PC mediante la conformacién de la Unidad Coordinadora del Programa (UCP) integrada por el
Coordinador del PC, dos Profesionales del Monitoreo, uno para el nivel nacional y uno para el nivel
local, y un Asistente Administrativo.

Sostenibilidad (acciones
concretas y estrategias de
asociacion)

Plan de sostenibilidad: no

Escalabilidad e innovaciéon

Factores externos/ acciones
de mitigacion

Tormenta Agatha y la erupcion del Volcan de Pacaya

Elecciones generales

Comunicacion e incidencia

Plan C&l: si

Se cuenta con la implementacion de la estrategia de comunicacion, MANCUERNA en el ambito de
sus municipios ha difundido mensajes radiales, escritos y graficos en posters enfatizando en los ODM
y la relacién de estos Ultimos con los diversos usos del agua asi como con las obligaciones de los
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distintos usuarios, la estrategia busca que la sociedad local en general esté informada tanto en el
idioma espafiol como en el idioma Mam para ir concertando las politicas hidricas municipales, asi
como las normativas especificas relacionadas con agua y saneamiento.

Se han elaborado documentos del PC y un CD interactivo de los materiales de comunicacién que
incluye cinco posters, un video, y cinco spot radiales en espafiol asi como cinco en idioma maya Mam
dirigido a replicadores o0 maestros para hacerlo llegar a mas poblacion.

Seguimiento y Evaluacion

El marco de seguimiento y evaluacién mas actualizado incluye productos y resultados formulados de
acuerdo al PRODOC original por tanto hara falta adaptarlo al marco de resultados de la Propuesta de

Redisefio. Se puede aun mejorar la definicion de algunos indicadores, factores de riesgos y
presunciones.

Misiones de seguimiento del
Secretariado:

Fechas: Octubre 2009, Diciembre 2010 Miembro/s: Jose Antonio Gonzalez,

Regina Gallego

Evaluacién de medio término:

Evaluador/a: Michele Messina
Periodo: en proceso

Informe de evaluacion/plan de mejora: link
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